DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DE RONDONIA GABINETE

REGULAMENTO N° 14/DPG/GAB/DPE/RO

Regulamenta o acesso a informacées e a aplicacao
da Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de
2011, e institui Servico de Informacéo ao Cidadao
(SIC) com plataforma virtual (e-SIC) no ambito da
Defensoria Publica do Estado de Rondénia.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DE RONDONIA, no uso de suas
atribuicbes constitucionais e legais, conferidas pelo art. 134 da Constituicdo
Republicana e pelas Lei Complementar Federal n® 80/1994 e Lei Complementar
Estadual n° 117/1994, em especial conforme os incisos V e X|II do art. 8° desta;

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n. 12.527, de 18 de novembro de 2011,
que regula o acesso a informagées previsto no inciso XXXIIl do art. 5° no inciso Il do
§ 3°doart. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal, e o disposto na Instrugéo
Normativa n® 52/2017/TCE-RO, em especial os seus artigos 17 a 19, os quais
instituem a utilizagao dos Servicos de Informagéo ao Cidadao (SIC) e seu sistema
eletrénico para recebimento e gerenciamento dos pedidos de acesso a informacéo
com fulcro na Lei Federal n® 12.527/2011:

CONSIDERANDO a necessidade de facilitar o acesso da sociedade aos servigos
prestados pela Defensoria Publica do Estado e aprimorar o atendimento oferecido
aos cidadaos,

RESOLVE:

Art. 1°. O acesso a informagées de que trata a Lei Federal n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011, no @mbito da Defensoria Publica do Estado de Rondénia sera
exercido nos termos deste regulamento.

Art. 2°. O acesso a informagées publicas produzidas ou custodiadas pela Defensoria
Publica do Estado sera viabilizado mediante:

| — divulgacdo na rede mundial de computadores, para acesso publico, de
informagdes de interesse coletivo ou geral e disponibilizagdo de meios diversos para
que o proprio interessado possa pesquisar informagées em sistemas informatizados;
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Il — atendimento de pedido de acesso a informacées;

" - disponibilizacédo, na sede da Defensoria Publica e nos seus Nucleos do interior
do Estado, do Servigo de Informagées ao Cidadao — SIC Presencial, de competéncia
do Gabinete do Defensor Publico-Geral do Estado;

IV — disponibilizacao de /ink para o interessado formular pedido de informacgées por
meio do e-SIC (Sistema Eletrénico do Servigo de Informaczo ao Cidadao) através do
Portal da Transparéncia da Defensoria Publica;

V — outras formas de divulgagéo indicadas em ato do Defensor Publico-Geral do
Estado.

Paragrafo unico. A divulgagéo de que trata o inciso | deste artigo observara, no que
couber, o disposto no art. 8° da Lei Federal n° 12.527/2011, e se dara diretamente em
area de contetdo do Portal da Transparéncia da Defensoria Publica do Estado ou
mediante indicagdo neste de acesso a outro sitio governamental que promova a
transparéncia na Administracdo Publica ou o acesso a informacgdes.

Art. 3°. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informacdes a
Defensoria Publica do Estado na forma do art. 2° incisos lll e IV.

§ 1°. O pedido de que trata o caput deve observar os seguintes requisitos:
| — ser dirigido ao Chefe de Gabinete do Defensor Publico-Geral do Estado;
Il - conter a identificacdo do requerente, sendo, no minimo, o seu endereco e CPF,

dados para contato — em especial o enderego de correio eletrdnico e telefone para
contato — e a especificacao da informagao requerida; e

Il - ser efetuado por meio de formulario-padrao protocolizado na Setor de Protocolo
ou Gabinete da Sede em Porto Velho ou nos Nucleos da DPE/RO no interior do
Estado, observados os incisos anteriores, ou, alternativamente, por meio eletrénico,
através do e-SIC, nos moldes do previsto no art. 2°, inciso IV.
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§ 2° Quando houver necessidade de reprodugéo de documentos, o requerente
devera arcar com os custos dos servicos e materiais a serem empregados no seu
atendimento, salvo o disposto no art. 12, paragrafo Unico, da Lei Federal n° 12.527,
de 2011.

§ 3°. O endereco de correio eletrénico indicado na forma do inciso 1l do § 1° deste
artigo sera considerado como meio oficial de comunicacgéo entre a Defensoria Publica
do Estado e o requerente, ressalvada a possibilidade de utilizagdo de outros meios
inequivocos de cientificacdo.

§ 4°. Os formularios-padrzo de que tratam o inciso Ill do § 1° estarao disponiveis no
site da Defensoria Publica do Estado.

§ 5°. Recebida solicitagao através do Servigo de Informagées ao Cidaddo em ndcleos
da DPE-RO no interior do Estado, o seu respectivo Coordenador ou Chefe de
Secretaria de Nucleo devera encaminha-lo imediatamente a Chefia do Gabinete do
Defensor Publico-Geral.

Art. 4°. Quando as informacées solicitadas estiverem disponiveis no Portal de
Transparéncia da Defensoria Publica do Estado ou em outro sitio governamental, o
requerente sera orientado a respeito de como acessa-las.

Art. 5°. Cabera ao Chefe de Gabinete do Defensor Publico-Geral apreciar os pedidos
a que se refere o art. 3° deste Regulamento.

§ 1°. Quanto aos pedidos de acesso a informagéo realizados através do Sistema
Eletrénico do Servigo de Informacgao ao Cidadao (e-SIC), as providéncias visando
a prestagéo das informagées requeridas serédo adotadas por Comissao designada em
portaria do Defensor Plblico-Geral.

§ 2°. Quando o exame do pedido envolver matéria de alta complexidade ou que
suscite duvida consideravel, podera o agente responsavel submeter a questdo a
manifestagdo formal do Defensor Publico-Geral.

Art. 6°. No caso de deferimento do pedido de acesso a informagées, o Chefe de
Gabinete do Defensor Publico-Geral ou Comissao responsavel encaminhara a
demanda ao setor competente para atender a solicitaggo.
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§ 1° O setor competente preparara a documentacdo a ser encaminhada ao
solicitante, tarjando as informacdes sigilosas e pessoais, conforme definigao
estabelecida no art. 4°, incisos Ill e IV, da Lei Federal n° 12.527, de 2011.

§ 2°. Compete a chefia do respectivo setor, antes de restituir o pedido e a
documentacao correspondente ao Chefe de Gabinete do Defensor Publico-Geral,
atestar o efetivo atendimento do disposto no § 1° deste artigo.

Art. 7°. As informacées cujo acesso tenha sido deferido na forma deste Regulamento
serao entregues aos respectivos interessados Ou seus procuradores pelo Chefe de
Gabinete do Defensor Publico-Geral, conforme o caso, em meio fisico ou em formato
digital, observadas as possibilidades e especificidades do caso concreto.

§ 1°. A disponibilizacao de que trata o caput deste artigo, quando possivel, sera
realizada imediatamente.

§ 2°. No caso de impossibilidade de disponibilizagdo imediata das informacgdes
solicitadas, a Defensoria Publica do Estado atenderd a demanda na forma e nos
prazos previstos nos §§ 1°, e incisos, e 2° do art. 11 da Lei Federal n° 12.527, de
2011.

§ 3° A entrega da documentac&o solicitada, a ser efetivada apos o pagamento dos
respectivos custos, na forma do art. 3° §& 2° se dara por meio eletrdnico ou
pessoalmente, caso em que o solicitante, ou seu procurador, devera apresentar
documento de identificagcéo com foto.

§ 4° Quando a retirada das informagdes se der por procurador, este devera
apresentar procuragdo com poderes especificos para tal finalidade.

§ 5° O solicitante ou seu procurador dara recebimento das informagdes que lhes
forem disponibilizadas, tornando-se responsavel civil e criminalmente por eventual
utilizagao ilicita dos dados fornecidos.

Art. 8°. No caso de indeferimento do pedido de acesso a informagées, o interessado
podera apresentar recurso ao Defensor Publico-Geral do Estado no prazo de 10 (dez)
dias, a contar da sua ciéncia, na forma do art. 15 da Lei Federal n°® 12.527, de 2011.
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§ 1°. A comunicagéo de que trata o caput deste artigo ocorrera, preferencialmente,
por meio de correspondéncia eletrénica, consoante previsto no § 3° do art. 3° deste
Regulamento, hipétese em que o prazo recursal comecara a fluir do primeiro dia Util
seguinte ao do encaminhamento da mensagem.

§ 2° Havendo falha no encaminhamento da mensagem por correspondéncia
eletrénica, ndo imputada ao requerente, a comunicagéo podera ocorrer por qualquer
outro meio inequivoco de cientificacéo.

§ 3° Quando houver davida quanto a efetiva cientificagdo, podera o Chefe de
Gabinete do Defensor Publico-Geral determinar a renovacao da cientificacéo e a
devolugéo do prazo recursal ao interessado.

§ 4°. Quando houver duvida quanto a data da cientificaggdo, o prazo recursal
comecara a fluir daquela que for mais benéfica ao interessado.

§ 5° O solicitante ou seu procurador, quando comparecer pessoalmente, dara
ciéncia do indeferimento do pedido de acesso a informacées.

Art. 9°. Cabera ao Defensor Publico-Geral apreciar, diretamente ou por agente
delegatario, no prazo de 05 (cinco) dias, os recursos interpostos em face do
indeferimento de pedido de acesso a informagées, na forma do art. 15, paragrafo
unico, da Lei Federal n° 12.527, de 2011.

Art. 10. Todos os pedidos de informagdes fundamentados na Lei Federal n° 12.527,
de 2011, e processados na forma deste Regulamento, independentemente de terem
ou nao sido deferidos, serdo publicados no Portal da Transparéncia da Defensoria
Publica do Estado na rede mundial de computadores com a identificacdo dos
respectivos solicitantes.

Art. 11. Entregues as informacées solicitadas ou, no caso de indeferimento,
transcorrido o prazo legal sem que tenha havido interposicao de recurso, o Chefe de
Gabinete do Defensor Publico-Geral determinara o arquivamento do pedido e da
documentagao correspondente.
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Paragrafo Gnico. Na hipétese de indeferimento de recurso, o Defensor Publico-Geral
determinara o arquivamento do pedido e da documentacéo correspondente.

Art. 12. Incumbe a Divisdo de Tecnologia da Informagdo, no ambito de suas
competéncias, o fornecimento de solugbes de Tl e de infraestrutura tecnoldgica para
O cumprimento deste Regulamento e o aprimoramento do Portal da Defensoria
Publica do Estado como instrumento de promogao da transparéncia e acesso a
informacéo.

Art. 13. Este Regulamento entra em vigor na data de sua publicagao.
Porto Velho, 09 de outubro de 2017.
(%LL;PJUJVLQ '\/ub\(}
HANS LUCAS IMMICH

Subdefensor Publico-Geral do Estado
Defensor Publico-Geral do Estado em exercicio

ANEXOS SIC-PRESENCIAL:

ANEXO I - Formulario para pedido de acesso a informacao - Pessoa Juridica:
ANEXO Il - Formulario para pedido de acesso a informacgéo - Pessoa Natural:
ANEXO Il - Formulério para recurso

Rua Padre Chiquinho, 913 - Bairro Pedrinhas - CEP: 76801-490 - Porto Velho - RO, 69 3216-5051
www.defensoria.ro.def.br

Pagina 6 de 12




DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DE RONDONIA GABINETE

o .,m‘./mwww,m,.“

ANEXO |
(REGULAMENTO Ne° 14/DPG/GAB/DPE/RO)
FORMULARIO PARA PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGAO - PESSOA JURIDICA

Dados do requerente (obrigatérios)

Razio Social:

CNPJ:

Nome do representante:

Eargo do representante:

Dados para contato (obrigatorios)

Enderego:

Cidade/Estado: CEP:

Endereco eletrénico (e-mail):

Telefone (DDD + nuamero):
()

1c )

Dados do requerente (ndo obrigatérios)
* Os dados nao obrigatérios serio utilizados apenas de forma agregada e para fins estatisticos.

Tipo de institui¢ao

0 Empresa privada 0 Orgéo publico federal 0 Partido politico

0 Empresa publica/estatal 0 Orgao publico estadual/DF O Veiculo de comunicagao

O Instituicdo de Ensino/pesquisa 0O Orgao publico municipal 0 Sindicato / Conselho profis.
O Escritério de advocacia 0 Org. Nao Governamental O Outros

Area de atuagio

0 Comércio e servigos 0 Governo O Imprensa

O Industria 0 Juridica/Politica 0 Pesquisa académica
O Extrativismo 0 Representacao de terceiros 0 Terceiro Setor

0 Agronegocios 0 Represent. sociedade civil 0 Outros

Forma preferencial de recebimento da resposta:
0 E-mail 0 Correspondéncia fisica (com custo) 0 Buscar/Consultar pessoalmente
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Descri¢ao do pedido:

Data:

Assinatura:
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ANEXO I
(REGULAMENTO N° 14/DPG/GAB/DPE/RO)
FORMULARIO PARA PEDIDO DE ACESSO A INFORMACAO - PESSOA NATURAL

Dados do requerente (obrigatorios)

Nome:

CPF:

Endereco:

Cidade/Estado: CEP:

Enderego eletronico (e-mail):

Telefone (DDD + numero):

()
« )

Dados do requerente (niao obrigatorios)
* Os dados néo obrigatérios serio utilizados apenas de forma agregada e para fins estatisticos.

Sexo: Masculinod Feminino O

Data de nascimento: / /

Escolaridade (completa)
0 Sem instrugéo formal 0 Ensino fundamental 0 Ensino Médio
0 Ensino superior 0 Poés-graduagéo 0 Mestrado/Doutorado

Ocupagcao principal

0 Empregado - setor privado | O Profis. Liberal/auténomo 0 Empresario/empreendedor
O Jornalista 0 Pesquisador 0 Servidor publico federal

O Estudante O Professor 0 Servidor publico estadual
O Politico ou sindicalista 0 Membro de ONG nacional O Servidor publico municipal
O Outras 0 Membro de ONG internacional | O Nenhuma

Forma preferencial de recebimento da resposta:
0 E-mail 0 Correspondéncia fisica (com custo) 0 Buscar/Consultar pessoalmente

Rua Padre Chiquinho, 913 - Bairro Pedrinhas - CEP: 76801-490 - Porto Velho — RO, 69 3216-5051
www.defensoria.ro.def.br

Pagina 9 de 12




DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DE RONDONIA GABINETE

Especificagao do pedido:

Data:

Assinatura:
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ANEXO il
(REGULAMENTO N° 14/DPG/GAB/DPE/RO)
FORMULARIO PARA RECURSO

Dados do requerente (obrigatérios)

Nome ou Razéo Social:

CPF ou CNPJ:

Nome e cargo do representante (Pessoa Juridica):

Enderecgo:

Cidade/Estado: CEP:

Endereco eletronico (e-mail):

Telefone (DDD + numero):

« )
« )

Dados do requerente (ndo obrigatérios)
* Os dados ndo obrigatérios serao utilizados apenas de forma agregada e para fins estatisticos.

Dados do pedido de acesso a informacéo original
N° Processo/Protocolo*
Data do pedido:

Data da resposta:
* informacéao obrigatdria

Motivo do recurso:

0 Auséncia de justificativa legal para classificacéo 0 Grau de classificag&o inexistente

O Autoridade classificadora n&o informada O Grau de sigilo no informado

0 Data da classificagado (inicio/fim) n&o informada O Informagéo incompleta

O Justificativa para o sigilo insatisfatéria/n&o informada 0O Informagéo recebida nao foi a solicitada

O Informagéo classificada por autoridade sem competéncia 0 Outros
0 Informagéo recebida por meio diferente do solicitado
0 Prazo de classificagéo inadequado para o grau de sigilo
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Justificativa do recurso:

Data:

Assinatura:
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