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DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DE RONDONIA

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Ao analisar o processo em epigrafe, em resposta aos pedidos de
esclarecimentos, a respeito do edital e anexos do Pregdo Eletrébnico n°
013/2017/CPCL/DPE/RO, reproduzimos abaixo as questdes e as respectivas respostas
fornecidas pelo setor técnico:

1) Questionamento: Qual é o software de Referéncia?

Resposta: Antivirus Kaspersky SELECT.

2) Questionamento: Em analise ao termo de referéncia do Pregdo Eletrénico n°
013/2017/CPCL/DPE/RO, detectamos que a ferramenta que pretendemos ofertar (ESET
Endpoint Security Advanced), atende 2 itens de forma parcial com atuacfes semelhantes
ao descrito, salvo excecdes abaixo: Solicitacdo do Edital: b. Permitir o bloqueio do uso de
aplicacbes baseado em nome, diretério e hash da aplicacdo; Forma de atuacdo da
ferramenta: Entendemos que o controle de aplicativos € nativo do Windows, por esse
motivo, a ferramenta atua com o controle de aplicativos por processo e ndo por nome da
aplicacdo. Solicitacdo do Edital: e. Controlar a atualizacdo periddica de aplicacdes
comerciais, comumente instaladas em estacdes de trabalho, tais como Java, Plugins da
Adobe, Navegadores Web, alertando o usuario sobre o uso de versbes desatualizadas e
vulneraveis via Console de Gerenciamento Central da Solucdo ofertada. Forma de
atuacdo da ferramenta: Protegemos todas as vulnerabilidades desses softwares
comumente instalados através de nosso Bloqueio de Exploit atualizado diariamente,
porém, apenas do Microsoft Windows que é informado ao usuario se tem atualizagbes
disponiveis ou ndo. Com base nas explicacdes da solucédo e aderéncia a todos os demais
itens, € possivel que nossa solucao seja aceita? Estamos a disposi¢do para realizar uma
prova técnica de funcionamento demonstrando que nossa solucdo é compativel com as
necessidades produtivas da Defensoria Publica do Estado de Rondonia.

Resposta: Sim, é possivel que a solucdo seja aceita.

Porto Velho - RO, 10 de abril de 2017.

Ricardo José Gouveia Carneiro
Pregoeiro da CPCL/DPE/RO
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