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Processo n2: 3001.101537.2023
Tipo: Compra de Material e Contratacdo de Servigos
Assunto: Emissao de Certificado Digital e Fornecimento de Token

RESPOSTA - SGAP/SGAP-CPCL

RESPOSTA AO PEDIDO DE IMPUGNACAO

Trata-se de pedido de impugnacao feito pela empresa AR RP CERTIFICAGAO
DIGITAL EIRELI, inscrita no CNPJ sob o n® 21.308.480/0001-22, ao Edital do Pregao
Eletrénico n? 016/2023/CPCL/DPE/RO, cujo objeto é o registro de preco para futura e eventual
contratacdo de empresa especializada no servico de emissao de certificado digital padrao ICP-
Brasil e fornecimento de dispositivos de armazenamento de certificados digitais do tipo token
usb sob demanda, para atender a Defensoria Publica do Estado de Rondbnia.

1. DA ADMISSIBILIDADE:

A legislacdo que rege os procedimentos e regras a serem adotados pela
Administracao Publica quando da utilizagao de licitagdo na modalidade pregao, estabelece que
as impugnacoes ao edital devem ser apresentadas até 03 (trés) dias uUteis antes da data
marcada para recebimento das propostas, sendo vejamos o que dispde o Decreto Estadual n®

26.182/2021, in verbis:

Art. 24. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do
pregdo, por meio eletrénico, na forma prevista no edital, até 3
(trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo
publica.
Cumpre ainda registrar que no subitem 5.1 do Edital impugnado estao previstos
dia e horario para impugnacao, conforme o transcrito a seguir:

5.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a
abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar
este Edital.

Desta forma, no que diz respeito ao requisito da tempestividade a empresa
atendeu pontualmente.

2. DAS ALEGACOES DA IMPUGNANTE:
Em sintese, a impugnante traz as seguintes alegacoes:

1. Possibilitar no edital a realizacdo de atendimento remoto e disponibilizagéo
de visitas nas unidades que nao possua posto de atendimento, alegando que podem encontrar



dificuldades em manter unidades de fornecimento em todas as localidades em todo o periodo de
contrato.

2. Que seja previsto no edital a possibilidade de troca da marca da midia no
curso do contrato, visando a necessidade de flexibilizar nos moldes da legislacao, abranger
situagdes as quais podem escapar do controle da contratada.

3. Indicios de inexequibilidade do pre¢o, mesmo antes da disputa de pregos,
pois o edital vinculam obrigagées a Contratada de manutencao de unidades e atendimento em
prazo nao razoavel sem contraprestacdo e de modo a aumentar em expressivo 0s insumos que
formam o prego.

3. DA ANALISE DAS ALEGACOES DA IMPUGNANTE:
3.1 Da exigéncia de atendimento presencial

A impugnante questiona a possibilidade de realizagdo de atendimento remoto e
disponibilizacao de visitas nas unidades, alegando que podem encontrar dificuldades em manter
unidades de fornecimento em todas as localidades em todo o periodo de contrato.

Nesse ponto, em consulta a unidade técnica, esta se manifestou da seguinte
forma:

"Nossa resposta a essa indagagao é negativa. A manutengao de
unidades fisicas em comarcas estratégicas nessas cidades é
indispensavel. A principal razdo para tal exigéncia é a
necessidade de cobertura ampla e eficiente em todas as
comarcas do estado, ndo apenas nas mencionadas no edital. As
cidades especificadas foram estrategicamente escolhidas para
atender a todos os requerentes a nivel estadual.

Além disso, a inclusdo digital € um ponto crucial em nosso
contexto atual. Nem todos os colaboradores possuem habilidades
digitais avancadas ou acesso a internet de qualidade, tornando a
modalidade 100% online inacessivel para alguns, em especial
aqueles que residem em comarcas rurais. A manutengédo de
unidades fisicas em comarcas estratégicas garante que esses
colaboradores ndo sejam excluidos, possibilitando que eles se
desloquem para qualquer uma das comarcas exigidas no TR para
obter o produto necessario conforme necessidade.

Ademais, a presenca de um posto de atendimento presencial
constante permite que o0s colaboradores recebam suporte
imediato em situagdes de urgéncia. Esse pronto-atendimento é
essencial, pois situagdes criticas ndo poderiam ser atendidas
adequadamente por uma visita técnica agendada e a depender do
caso nao poderia ser feita online, como o caso de substituicdo de
token defeituoso, pois é um produto fisico."

Portanto, diante da manifestacdo unidade técnica, depreende-se que a
manutencdo de unidades fisicas nas cidades de Porto-Velho, Cacoal, Ji-Parana, Rolim de
Moura e Vilhena é imprescindivel para perfeita execugdo do contrato. Sendo assim, neste
ponto, mantém-se inalterado o edital.

3.2 Da possibilidade de substituicao de marca de midia no curso do processo

A impugnante questiona a necessidade de estabelecer, diante das nuances
mercadoldgicas, a possibilidade de troca da marca da midia no curso do contrato, visando
flexibilizar nos moldes da legislacdo situacbes as quais podem escapar do controle da
contratada.

Nesse ponto, a unidade técnica juntou o Parecer Juridico n® 250/2023-AJDPE,
presente no processo 3001.100234.2023, o qual tratava da substituicado de modelo de



certificado digital. O parecer da assessoria juridica concluiu que:

"Qualquer alteragédo do objeto deve se submeter a prévia analise
e aceite técnicos, a fim de que reste assegurada ndo apenas a
manutengao dos pregos pactuados, como também a observancia
das especificagdes técnicas minimas do produto registrado na ata
e a qualidade e desempenho idénticos ou superiores do produto
ofertado em substituicdo, conforme entendimento manifestado no
Acérdao n.? 558/2010-Plenéario do TCU e consignado no item 4.3
do termo de referéncia.

Em regra, ndo deve ser admitido o recebimento de itens com
marcas/modelos/especificagbes distintas daquelas constantes da
proposta, salvo em situagbes excepcionais, mediante (a)
justificativa  plausivel, (b) acompanhada dos elementos
probatérios da causa de pedir da substituicao, e (c) prévia analise
técnica em que reste demonstrada a (d) compatibilidade ou
superioridade da qualidade, preco e especificagbes do novo
objeto em relagdo ao que foi indicado na proposta, bem como (e)
que nao haja prejuizo a Administragao.

Isso porque eventual aceite de bens de
marca/especificagcao/qualidade/prego inferior aos que foram
registrados em ata constitui fator de violagdo aos principios da
isonomia e competitividade do certame licitatorio, ja que, em tese,
a oferta de produtos de qualidade ou especificagdes inferiores,
por parte das demais licitantes, poderia ter-lhes garantido éxito no
certame, por viabilizar a oferta de prego inferior.

Com efeito, € admitida alteracdo no objeto a ser entregue, desde

que a qualidade do objeto seja idéntica ou superior, assim como
seja verificada a extrema necessidade de tal substituicdo,

decorrente, por exemplo, de fatos imprevisiveis, inevitaveis e
supervenientes a assinatura do compromisso juridico. O rigor é
fundado no dever da Administracdo garantir a observancia do
principio constitucional da isonomia e ndo burlar a licitagao
havida."

Portanto, a possibilidade de substituicdo do produto existe, mas é condicionada
a uma série de requisitos e condigcbes rigorosas para assegurar que ndo haja prejuizo para a
administragdo, mantendo a qualidade e eficiéncia dos servigos prestados. Portando, a
contratada, deve submeter o pedido de troca do modelo do produto ao fiscal de contrato com
antecedéncia, para que seja feita toda a analise ja citada e deve aguardar pela resposta com
deferimento ou indeferimento do pedido de substituicao.

3.3 Da alegacao de exequibilidade do preco

A Impugnante alega que ha fortes indicios de inexequibilidade do pregos do
edital, mesmo antes da disputa, pois o instrumento convocat6rio vincula obrigacbes a
Contratada de manutencdo de unidades e atendimento em prazo ndo razoavel sem
contraprestacdo e de modo a aumentar em expressivo os insumos que formam o preco.

A Impugnante ressalta ainda que o diploma licitatério legal, em seu artigo 48,
inciso 114 , que nas propostas de precos sao considerados precos inexequiveis, aqueles que
nao venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentacdo que comprove que 0s
custos dos insumos sao coerentes com os de mercado e que 0s coeficientes de produtividade
sdo compativeis com a execucao do objeto do contrato.

Nesse ponto, importante mencionar que a pesquisa mercadoldgica foi realizada
com varias empresas do ramo de certificacao digital, as quais estavam cientes das condicdes
de contratacdo no momento da apresentacdo das cotacdes de precos. Ademais, foram
utilizados métodos adequados para levantamento dos precos, 0os quais demonstraram-se
homogénios, ocorrendo pouca variagado entre eles, chegando-se ao valor estimado informado
no edital.



Sendo assim, com base na planilha mercadolégica de precos (id. 0211398),
constante dos autos, o preco demonstra-se exequivel. Portanto, neste ponto, mantém-se
inalterado o edital.

Ill - DA DECISAO:

Diante do exposto, apds analise das consideracdes apresentadas, recebemos a
impugnacdo impetrada pela AR RP CERTIFICACAO DIGITAL EIRELI tempestivamente,
conhecemos seu conteudo, NEGANDO-LHE provimento. Sendo assim, o edital do Pregéao
Eletrénico n® 016/2023/CPCL/DPE-RO, mantem-se inalterado.

Porto Velho - RO, 17 de julho de 2023.

Luan Hortiz Campos
Pregoeiro da CPCL/DPE/RO

Documento assinado eletronicamente por Luan Hortiz Campos, Pregoeiro(a), em
17/07/2023, as 09:45, conforme art. 12, lll, "b", da Lei 11.419/2006.

il
Sel ;
.!stln:lll_Jr.'l I'*{?
| gletrénica

Caso responda este documento, por favor referencie

expressamente o Processo n® 3001.101537.2023. Documento SEI n® 0236923v13



	Resposta Impugnação_ (0236923)

