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Processo n2: 3001.100291.2022
Tipo: Aperfeicoamento ou Capacitacao de Servidores
Assunto: Curso Autoavaliacao e Controles - AAC

TERMO DE REFERENCIA N° 53/2023
"AUTOAVALIACAO DE CONTROLES - AAC"

UNIDADE REQUISITANTE: Defensoria Publica | UNIDADE COMPETENTE: Centro de Estudos

1. OBJETO (TiTULO E DESCRICAO):

1.1. Aquisicao de inscricao no curso in company de "Autoavaliacdo de Controles - AAC", para
atender as demandas da Defensoria Publica do Estado de Rondbnia.

2. JUSTIFICATIVA:

2.1 Capacitar os participantes em conceitos e técnicas de Autoavaliacdo de Controles, a qual
pode ser utilizada para auxiliar na conscientizagdo e incorporacdo de gestdao de riscos e
controles nos processos, bem como no cumprimento dos objetivos de negdcio; ajudar os
proprietarios de processos a avaliar seus proprios objetivos, riscos e a adequacado dos
controles; avaliar "soft controls", como, por exemplo, em programas de ética; simplificar reportes
de riscos e controles em atendimento aos requisitos da SOX; auxiliar na priorizacao de
trabalhos em um plano de auditoria baseado em riscos. Material didatico: Apostila detalhada
com conceitos e exercicios para realizagdo em sala.

2.2 A solugao proposta encontra-se alinhada ao Plano Plurianual do Estado de Rond6nia, para
o periodo de 2020 a 2023, por meio do Programa de Trabalho 2046 - Gestao do Fundo Especial
da Defensoria Publica, atendendo ao objetivo estratégico “Promover o desenvolvimento cultural
e capacitacdo de membros e servidores”.

3. DAS ESPECIFICACOES E QUANTIDADES (CONTEUDO PROGRAMATICO,
METODOLOGIA, CARGA HORARIA, NUMERO DE VAGAS):

3.1. Todas as caracteristicas deste termo sdo parametros minimos exigidos para a prestacao do
servico, sendo permitida a oferta de servicos com caracteristicas superiores, a ser avaliada pela
Administracao, conforme especificacdes e quantidades estabelecidas abaixo:

) UNIDADE
ITEM| ESPECIFICACAO CATSER DE QUANTIDADE
MEDIDA

VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL




01 (Uma)

inscricao
Nno Curso in Cédigo 17663
company de — Servico —
"Autoavaliacdo Curso . R$ R$

01 Unidade 01

de Controles - | aperfeicoamento 2.200,00 2.200,00

AAC" para a / especializagéo
Analista profissional
Contéabil Fabiana
Franco.

3.2. Conteudo programatico:

MODULO 1 - VISAO GERAL SOBRE AAC (CSA - Control Self-Assessment)
1.1 A origemda AAC

A diferenga entre a AAC e outras abordagens de Auditoria Interna

O papel (diferente) do auditor na AAC

Os beneficios e preocupacdes de uma AAC

As razdes de conduzir uma AAC

Como a cultura pode impactar a AAC

Como as Normas dao suporte a AAC

1 8 Como a AAC se encaixa no processo de auditoria

MODULO 2 - FORMATOS DE AAC
2.1 Os tipos de workshops de AAC

2.2 Os diversos tipos de pesquisas e workshops
2.3 Técnicas de coleta de dados

MODULO 3 - OBJETIVOS, RISCOS E CONTROLES
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3.1 Aimportancia da identificacdo dos objetivos do negdcio
3.2 Respostas, tipos e identificacdo de riscos
3.3 Desenho e implementacao de controles

MODULO 4 - ESTRUTURAS E AAC
4.1 O papel e as diversas estruturas de controle (ex.: COSO)

4.2  Hard e soft controls
4.3 Arelagéo entre hard e soft controls

MODULO 5 - HABILIDADES NA FACILITACAO DA AAC
5.1 As habilidades e ferramentas basicas para se conduzir um workshop de AAC

5.2 O processo de AAC e o "cultural continuum"
5.3 Taxa potencial de sucesso da AAC com base na escala interesse/medo de represélia
5.4 O que fazer e 0 que ndo fazer na facilitacdo de uma AAC

MODULO 6 - IMPLEMENTACAO DA AAC

6.1 Fatores que influenciam uma implementacao bem sucedida da AAC
6.2 Medidas de sucesso da AAC

6.3 Os proximos passos na implementacado de uma AAC

6.4 A cultura como fator da implementagédo de uma AAC

6.5 Como a AAC pode impactar uma organizagao

3.3. Metodologia: Capacitar os participantes em conceitos e técnicas de Autoavaliagdo de
Controles, a qual pode ser utilizada para auxiliar na conscientizagcao e incorporagao de gestao
de riscos e controles nos processos, bem como no cumprimento dos objetivos de negocio;



ajudar os proprietarios de processos a avaliar seus préprios objetivos, riscos e a adequacao dos

controles; avaliar "soft controls", como, por exemplo, em programas de ética; simplificar reportes
de riscos e controles em atendimento aos requisitos da SOX; auxiliar na priorizacao de
trabalhos em um plano de auditoria baseado em riscos. Material didatico: Apostila detalhada
com conceitos e exercicios para realizagdo em sala.

3.4. Carga horaria: Carga horaria total de 16 (dezesseis) horas, sendo realizado apenas no
horario comercial das 09h as 18h, na modalidade online.

3.5. Cabera a CONTRATADA disponibilizar os materiais pedagogicos, fisicos, adotados durante
a realizacao do curso e/ou disponibilizar, para acesso dos alunos, em plataforma virtual, bem
como disponibilizar as atividades e avaliacdes propostas pelos professores do curso.

3.6. Cabera a CONTRATADA realizar o monitoramento e a avaliacdo dos alunos durante a
realizacédo do curso, em ambiente presencial e/ou virtual.

3.7. A contratagdo em tela encontra fundamento legal no art. 25, Il e §1°, da Lei 8666/93,
vejamos:

Art. 25. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de
competicdo, em especial:

(...)

Il - para a contratacdo de servigos técnicos enumerados no art. 13
desta Lei, de natureza singular, com profissionais ou empresas
de notdria especializacdo, vedada a inexigibilidade para servigos
de publicidade e divulgagéo;

(...)

§ 10 Considera-se de notoria especializagdo o profissional ou
empresa cujo conceito no campo de sua especialidade,
decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncias,
publicacbes, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica, ou de
outros requisitos relacionados com suas atividades, permita inferir
que o seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais
adequado a plena satisfacdo do objeto do contrato.

3.8. Ja o art. 13, de mencionado estatuto traz:

Art. 13. Para os fins desta Lei, consideram-se servicos técnicos
profissionais especializados os trabalhos relativos a:

()

VI - treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

3.9. Para ilustrar a possibilidade de contratacdo direta por inexigibilidade, nos casos de
capacitacao de pessoal, vale trazer a baila entendimento consolidado pelo TCU:

"Considerar que as contratacdes de professores, conferencistas
ou instrutores para ministrar cursos de treinamento ou
aperfeicoamento de pessoal, bem como a inscricao de servidores
para participacao de cursos abertos a terceiros, enquadram-se na
hipétese de inexigibilidade de licitagao prevista no inciso Il do art.
25, combinado com o inciso VI do art. 13 da Lei 8.666/1993"
(Decisao 439/1998-TCU-Plenario).



3.10. O mesmo tribunal, ao interpretar o dispositivo legal, que antevé a possibilidade da
contratacao por inexigibilidade de licitacdo, editou a sumula 252/2010, in verbis:

"A inviabilidade de competicdo para a contratagéo de servicos, a
que alude o inciso Il do art. 25 da Lei n° 8.666/1993, decorre da
presenca simultanea de trés requisitos: servico técnico
especializado, entre os mencionados no art. 13 da referida lei,
natureza singular do servico e notéria especializacdo do
contratado."

3.11. Acerca da condicdo singularidade do servigo, € oportuno colacionar entendimento
expresso no Acérdao n® 852/2008, da lavra do TCU:

"A natureza singular se caracteriza como uma situagdo anémala,
incomum, impossivel de ser enfrentada satisfatoriamente por todo
e qualquer profissional especializado. Envolve os casos que
demanda mais do que a simples especializacao, pois apresentam
complexidades que impedem obtencdo de solucdo satisfatéria a
partir da contratagdo de qualquer profissional".

3.12. Tal situacao traduz a singularidade do objeto deste Termo de Referéncia e consequente a
impossibilidade de comparagdes, segundo os "critérios objetivos de qualificacdo inerentes ao
processo de licitacao".

3.13. A presente contratagdo adotara, como regime de execucéo, o Preco Global.

4. PROFISSIONAL DE ENSINO INDICADO PARA REAL’IZA(}AO DA RESPECTIVA
CAPACITACAO (CURRICULO, DADOS CADASTRAIS, BANCARIOS, PESSOA JURIDICA
QUE O REPRESENTA):

4.1. Marta Ferreira, mestre em Ciéncias Contabeis, Especialista em Negocios para Executivos e
bacharela em Ciéncias Contabeis.

4.2. CNPJ: 62.070.115/0001-00 - INSTITUTO DOS AUDITORES INTERNOS DO BRASIL
4.3. Dados Bancarios para pagamento:

Banco: Bradesco — 237

Agéncia: 450

Conta corrente: 160056-7

5. DOCUMENTOS COMPROBATORIOS DAS INFORMAGOES PRESTADAS

5.1 Programacao (0200616), E-mail de pesquisa de interesse (0210071), Lista de inscritos
(0210107), Documento de Oficializacdo da Demanda - DOD 0210135, Certiddes
(0210156), Despacho 0210751 e Curriculum Vitae da instrutora (0218949).



6. LOCAL E DATA DE REALIZAGAO

6.1 Curso in company de "Autoavaliagdo de Controles - AAC", no dia 06 a 07 de julho de 2023,
na modalidade online.

7. VALOR DA DESPESA ESTIMADA PARA O EVENTO

O valor estimado da despesa perfaz o montante de R$2.200,00 (dois mil e duzentos reais)

Porto Velho, assinado eletronicamente.

Silvia Primila Garcia Raskovisch
Defensora Publica
Diretora do Centro de Estudos

Documento assinado eletronicamente por Silvia Primila Garcia Raskovisch, Diretor(a), em
14/06/2023, as 12:01, conforme art. 12, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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